
Je trouve les formes, les 
textures, la pression des 

boutons, les mouvements 
requis, le poids  
satisfaisants…

Je trouve ça 
agréable au 

toucher, au son…

Je trouve ça 
esthétique, 

différenciant…

Je trouve ça 
gratifiant, 

valorisant…

Je trouve ça 
sécurisant,

fiable crédible…

Je trouve que le 
résultat recherché 

est atteint…

Ça me demande 
peu d’e�ort, 

peu de temps…

Je trouve ça facile 
à utiliser, évident 
à comprendre…
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Le diagramme radar
Outil expérimenté dans le Good Design Playbook
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